
งานพัฒนาบุคลากร  ฝ่ายอ านวยการ  ส านักปลัดเทศบาล จัดท าโดย... 

  

เร่ือง... “การบริหารทุนมนุษย”์ 

ทุนมนุษย์ (Human Capital) ถือ เป็นสินทรัพย์ประการหนึ่งขององค์กร โดยเป็นสินทรัพย์ที่วัดไม่ได้ (Intangible 

Assets) ซึ่งสินทรัพย์ที่วัดไม่ได้ภายในองค์กรมอียู่มากมาย แตส่ินทรัพย์ที่วัดไม่ได้เหล่านี้ จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร

ก็ต่อเมื่อสินทรัพย์เหล่านีอ้ยู่ภายใต้กรอบกลยุทธ์ขององค์กร ซึ่งต้องพิจารณาเครื่องมอืในการบริหารให้เกิดประสิทธิภาพ

โดยเครื่องมือที่ใช้ในการบริหารทุนมนุษย์ ที่ได้รับการยอมรับทั้งในหน่วยงานราชการและเอกชน ในปัจจุบันนี้ คือ               

“การบริหารทรัพยากรมนุษย์”                                                                               . 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (RDMU) คือ เครื่องมือในการจัดการในทุกๆ ด้านที่เกี่ยวข้องกับบุคลากร                      

ในองค์การนั้นๆ เป็นศิลปะในการเลือกสรรคนใหม่ และใช้คนเก่าในลักษณะที่จะให้ได้ผลงาน และการปฏิบัติงาน               

จากบุคคลเหล่านั้นใหม้ากที่สุด ทั้งในเชิงปริมาณ และคุณภาพ  

วัตถุประสงค์ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (RDMU)  

3.1 Recruitment and Selection เพื่อสรรหาคนดีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงาน ต าแหน่งงาน และองค์กร 

เข้ามาปฏิบัติหน้าที่ภาระงานให้สอดคล้องกับปริมาณงานที่มีอยู่อย่างเต็มประสทิธิภาพ                                                   .                                                       

3.2 Development เพื่อพัฒนาบุคลากรในสังกัด ให้มีความรู้ความสามารถในด้านต่างๆ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานทั้ง

ทางตรงและทางอ้อม เพื่อให้บุคลากรผู้ได้รับการพัฒนาสามารถปฏิบัติหน้าที่ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงพัฒนา

คุณภาพผลการปฏิบัติงานให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานตลอดเวลาอันจะน ามาซึ่งการพัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพ                       

ของงานด้วย                                                                                                                                              

3.3 Maintenance หาวิธีการรักษาพนักงานที่ดี และมีความสามารถให้อยู่กับธุรกิจให้นานที่สุด โดยเชื่อว่า บุคลากร                

ที่องค์กรคัดเลือกมาแล้ว หรือปฏิบัติหน้าที่อยู่แล้วนั้น มีความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญ ในสายงาน                     

ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ ถือเป็นทุนมนุษย์ที่องค์กรต้องรักษาไว้  รวมถึงให้การสนับสนุนอ านวยความสะดวกในการ

ปฏิบัติงาน ตลอดจนปลูกฝังและเสริมสรา้งทัศนคติที่ดีตอ่องค์กร                                                                      .                                                                               

3.4 Utilization ใช้ทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เมื่อองค์กรด าเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์                      

ตามเป้าหมายทั้งการสรรหา (R) พัฒนา (D) และรักษา (M) ทุกขั้นตอนล้วนต้องมีข้าใช้จ่ายในการด าเนินการทั้งสิ้น และ

เพื่อให้คุ้มค่ากับงบประมาณ และทรัพยากรที่สูญเสียไป จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่องค์กรต้องใช้ทรัพยากรมนุษย์ที่องค์กรมี 

เพื่อขับเคลื่อนพันธกิจขององค์กรใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้                       .                               .                                                                        
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