


บทความ ๕๑/๒๕๖๖  
 

ต้องเก็บนานแค่ไหน 
 

เรื่องนี้เป็นการขอหารือ กรณีมีหน่วยงานของรัฐแห่งหนึ่งประสงค์จะก าหนดอายุการจัดเก็บ
เอกสารแบบทดสอบและกระดาษค าตอบไว้ ๓ เดือนแล้วท าลาย จะขัดแย้งกับหลักการของกฎหมายว่าด้วย
ข้อมูลข่าวสารของราชการหรือไม่ อย่างไร 

สถาบันการทดสอบความรู้ A ได้มีหนังสือหารือ กรณีหน่วยงานประสงค์จะก าหนดอายุการ
จัดเก็บและท าลายเอกสารแบบทดสอบและกระดาษค าตอบ โดยจะก าหนดอายุการจัดเก็บไว้ ๓ เดือนแล้ว
ท าลายเอกสารดังกล่าวนั้นสอดคล้องกับหลักการของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือไม่ อย่างไร  

คณะอนุ กรรมการตอบข้อหารื อ ตามกฎหมายว่ าด้ วยข้ อมู ลข่ าวสารของราชการ  
ในคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการพิจารณาแล้วเห็นว่า พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ ไม่ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การจัดเก็บและการท าลายเอกสารราชการไว้ หน่วยงานของรัฐจึงต้องจัดเก็บ
และท าลายเอกสารตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ ดังนั้น หากสถาบัน 
การทดสอบความรู้ A จะก าหนดอายุการจัดเก็บเอกสารไว้เป็นเวลา ๓ เดือนก็ต้องด าเนินการตามหลักเกณฑ์ 
และวิธีการที่ก าหนดไว้ในข้อ ๔ ของระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณฯ ซึ่งก าหนดว่า  
ส่วนราชการใดมีความจ าเป็นที่จะต้องปฏิบัติงานสารบรรณนอกเหนือไปจากที่ได้ก าหนดไว้ในระเบียบนี้ ให้ขอท า
ความตกลงกับผู้รักษาการตามระเบียบนี้ และสถาบันการทดสอบความรู้ A ต้องแจ้งให้ผู้เข้ารับการทดสอบทราบ
อย่างชัดเจนว่า หากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับคะแนนผลการทดสอบ ผู้ เข้ารับการทดสอบจะใช้สิทธิขอตรวจดู
แบบทดสอบและกระดาษค าตอบได้ภายในระยะเวลาเท่าใด สถาบันการทดสอบความรู้ A จะท าลายเอกสาร
ดังกล่าวนั้นเมื่อใด รวมทั้งกรณีผลคะแนนของผู้เข้ารับการทดสอบที่มีคดีฟ้องร้องก็ต้องเก็บรักษาไว้จนกว่าจะสิ้นสุด
กระบวนการทางคดี และหากมีกรณีโต้แย้งข้อมูลในเรื่องใดก็ต้องเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องไว้ก่อน ทั้งนี้ เพ่ือให้  
การด าเนินการดังกล่าวสอดคล้องและเป็นไปตามมาตรา ๒๖ วรรคแรก แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ สถาบันการทดสอบความรู้ A ต้องมีหนังสือหารือไปที่หอจดหมายเหตุแห่งชาติ  
กรมศิลปากรด้วย         

มีข้อสงสัยการปฏิบัติและใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
หารือไปที่ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานปลัดส านัก นายกรัฐมนตรี   
โทร ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๗๗ www.oic.go.th     
ตอบข้อหารือในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ (ที่ นร ๐๑๐๘/๒๓๙๐ 
ลงวันที่ ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒)  
นายเฉลิมพล เลียบทวี ผู้อ านวยการส่วนส่งเสริมและเผยแพร่สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ส านักงานคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 

“ข้อมูลโปร่งใส ราชการไทยไร้ทุจริต” 
 
 

 
 
 
 
 
 

http://www.oic.go.th/


บทความ ๕๒/๒๕๖๖  
 

หน่วยงานของรัฐขอเอกสารที่มีข้อมูลส่วนบุคคลรวมอยู่ด้วย 
 

เรื่องนี้ เป็นการขอหารือ กรณีมีหน่วยงานของรัฐแห่งหนึ่งขอส าเนาเอกสารเกี่ยวกับ 
การด าเนินงานของหน่วยงานรัฐด้วยกัน โดยเอกสารนั้นมีข้อมูลส่วนบุคคลรวมอยู่ด้วย แล้วกรณีนี้หน่วยงาน  
ที่ครอบครองเอกสารนั้นจะต้องด าเนินการอย่างไร  

กระทรวง A ได้มีหนังสือหารือ กรณีกระทรวง B มีหนังสือขอส าเนาเอกสารเกี่ยวกับ 
การด าเนินภารกิจตามอ านาจหน้าที่ของกระทรวง A แต่เนื่องจากเอกสารดังกล่าวนั้นมีข้อมูลส่วนบุคคล 
รวมอยู่ด้วยกระทรวง A จึงขอหารือว่าการพิจารณาเปิดเผยข้อมูลข่าวสารดังกล่าวต้องด าเนินการ  
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือไม่ อย่างไร 

คณะอนุ กรรมการตอบข้อหารื อตามกฎหมายว่ าด้ วยข้ อมู ลข่ าวสารของราชการ  
ในคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการพิจารณาแล้วเห็นว่า ในการขอข้อมูลข่าวสารระหว่างหน่วยงานของรัฐ
ด้วยกันนั้น ย่อมเป็นไปตามระเบียบแบบแผนและธรรมเนียมของทางราชการ และหากข้อมูลข่าวสารนั้นมีข้อมูล
ส่ วนบุคคลรวมอยู่ ด้ วยการเปิดเผยข้อมูลข่ าวสารนั้นจะต้องด าเนินการให้ เป็นไปตามมาตรา ๒๔  
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ด้วย 

มีข้อสงสัยการปฏิบัติและใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
หารือไปที่ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานปลัดส านัก นายกรัฐมนตรี 
 โทร ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๗๗ www.oic.go.th    
ตอบข้อหารือในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ (ที่ นร ๐๑๐๘/๓๒๙๖
ลงวันที่ ๓ สิงหาคม ๒๕๖๓)  
นายเฉลิมพล เลียบทวี ผู้อ านวยการส่วนส่งเสริมและเผยแพร่สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ส านักงานคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 

“ข้อมูลโปร่งใส ราชการไทยไร้ทุจริต” 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.oic.go.th/


บทความ ๕๓/๒๕๖๖  
 

หน่วยงานของรัฐ...กับข้อมูลส่วนบุคคล 
 

เรื่องนี้ เป็นการขอหารือ กรณีมีหน่วยงานของรัฐแห่งหนึ่ งขอข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ 
ในความครอบครองของหน่วยงานรัฐอีกแห่งหนึ่ง แล้วกรณีนี้ หน่วยงานที่ครอบครองข้อมูลส่วนบุคคลจะต้อง
ด าเนินการอย่างไร ไปดูกันครับ 

กระทรวง A ได้มีหนังสือหารือ กรณีส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด B ได้ขอข้อมูล 
ส่วนบุคคลของนักเรียนที่ไม่ได้เรียนต่อหลังจากจบการศึกษาภาคบังคับ เพ่ือน าข้อมูลไปด าเนินโครงการ  
เพ่ิมทักษะด้านอาชีพให้แก่นักเรียนดังกล่าว กระทรวง A จึงขอหารือว่าหน่วยงานของรัฐตามมาตรา ๔  
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ต้องมีฐานะเป็นนิติบุคคลหรือไม่ และส านักงาน
พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด B เป็นหน่วยงานที่เข้าข้อยกเว้นให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ต้องได้รับ 
ความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา ๒๔ หรือไม ่

คณะอนุ กรรมการตอบข้ อหารื อตามกฎหมายว่ าด้ วยข้ อมู ลข่ าวสารของราชการ  
ในคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการพิจารณาแล้วมีความเห็น ดังนี้ 

๑. บทนิยามค าว่า “หน่วยงานของรัฐ” ตามมาตรา ๔ ไม่ได้บัญญัติว่าหน่วยงานของรัฐ 
ตามกฎหมายนี้ต้องมีฐานะเป็นนิติบุคคลเท่านั้น 

๒. มาตรา ๒๔ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มีหลักการว่า 
หน่วยงานของรัฐจะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลโดยปราศจากความยินยอมเป็นหนังสือของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลไม่ได้ เว้นแต่จะเป็นการเปิดเผยตามมาตรา ๒๔ (๓) ต่อหน่วยงานของรัฐที่ท างานด้านการวางแผน 
หรือการสถิติ หรือส ามะโนต่าง ๆ หรือเป็นการเปิดเผยตามมาตรา ๒๔ (๘) ต่อศาล และเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
หรือหน่วยงานของรัฐ หรือบุคคลที่มีอ านาจตามกฎหมายที่จะขอข้อเท็จจริงดังกล่าว ดังนั้น กระทรวง A จึงต้อง
พิจารณาอ านาจหน้าที่ของส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด B ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ และค าสั่ง
ที่เก่ียวข้องว่าเป็นหน่วยงานที่มีอ านาจเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา ๒๔ (๓) หรือ (๘) หรือไม ่

มีข้อสงสัยการปฏิบัติและใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
หารือไปที่ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานปลัด ส านักนายกรัฐมนตรี   
โทร ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๗๗ www.oic.go.th    
ตอบข้อหารือในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ (ที่ นร ๐๑๐๘/๒๕๑๖ 
ลงวันที่ ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๓)  
นายเฉลิมพล เลียบทวี ผู้อ านวยการส่วนส่งเสริมและเผยแพร่สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ส านักงานคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 

“ข้อมูลโปร่งใส ราชการไทยไร้ทุจริต” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.oic.go.th/


บทความ ๕๔/๒๕๖๖ 
เปิดเผยได้แค่ไหน 

 
  เรื่องนี้เป็นการขอหารือ กรณีบริษัท ก ขอส าเนาเอกสารการประกวดราคาของบริษัท ข ผู้ชนะ
การประกวดราคา และบริษัท ค ผู้เข้าร่วมประกวดราคาหน่วยงานของรัฐ จะสามารถเปิดเผยหรือขอคัดถ่าย
ส าเนาเอกสารประกวดราคาจัดซื้อจัดจ้างครุภัณฑ์ยานพาหนะและขนส่งดังกล่าว ได้หรือไม่ 
  เทศบาลเมือง A ขอหารือต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ กรณีบริษัท ก  
ขอส าเนาเอกสารชุดยื่นเสนอราคาพร้อมเอกสารรับรอง แคตตาล็อก รูปแบบแสดงคุณลักษณะและหนังสือ
แต่งตั้งตัวแทนจ าหน่ายของผู้เสนอราคาโครงการประกวดราคาจัดซื้อครุภัณฑ์ยานพาหนะและขนส่ง จ านวน  
๒ โครงการ จึงขอหารือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ดังนี้ 

๑. เทศบาลเมือง A สามารถคัดส าเนาข้อมูลข่าวสารของ บริษัท ข ผู้ชนะการประกวดให้กับ
บริษัท ก ได้ในขอบเขตเพียงใด เพ่ือไม่ให้กระทบต่อประโยชน์ได้เสียของผู้ชนะการประกวดราคา 

๒. เทศบาลเมือง A สามารถเปิดเผยข้อมูลบริษัท ค ซึ่งเป็นบริษัทร่วมประกวดราคาได้เพียงใด 
เพ่ือมิให้กระทบสิทธิของผู้เสนอราคารายอ่ืน 

๓. เทศบาลเมือง A ต้องแจ้งสิทธิในการคัดค้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้บริษัท ค หรือไม่ 
คณะอนุกรรมการตอบข้อหารือตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ ในคณะกรรมการ 

ข้อมูลข่าวสารของราชการพิจารณาแล้วมีความเห็น ดังนี้ 
ประเด็นที่ ๑ ข้อมูลข่าวสารดังกล่าวเป็นเอกสารในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่เสร็จสิ้นแล้ว ซึ่ง

เป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๑๑ ที่หน่วยงานของรัฐสามารถใช้ดุลพินิจในการเปิดเผยได้ภายใต้หลักเกณฑ์ตาม
มาตรา ๑๕ และมาตรา ๑๗ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ โดยต้องพิจารณา
ประกอบกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๘ (๒)  
และมาตรา ๑๐ โดยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร เคยวินิจฉัยว่า ข้อมูลข่าวสารดังกล่าวไม่มี
ลักษณะอย่างหนึ่งอย่างใดที่หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐอาจมีค าสั่งมิให้เปิดเผยได้ ตามาตรา ๑๕  
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ประกอบกับผู้ขอข้อมูลข่าวสารเป็นผู้มีส่วนได้เสีย
ในการจัดซื้อจัดจ้างดังกล่าว จึงสมควรได้รับข้อมูลข่าวสารเพ่ือปกป้องสิทธิของตน และได้รับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ตามค าขอ  

ประเด็นที่ ๒ และ ๓ เทศบาลเมือง A ควรต้องพิจารณาเพ่ิมเติมจากค าขอของบริษัท ก 
ประกอบการพิจารณา เช่น เหตุผลความจ าเป็นในการร้องขอ และ/หรือผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
ตามกฎหมายของหน่วยงาน ประโยชน์สาธารณะและประโยชน์เอกชนที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 

มีข้อสงสัยการปฏิบัติและใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
หารือไปที่ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานปลัดส านัก นายกรัฐมนตรี   
โทร ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๙๐ www.oic.go.th    
ตอบข้อหารือในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ (ที่ นร ๐๑๐๘/๔๕๗๐ 
ลงวันที ่๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๓)  
นางสาวนาตยา สมเที่ยง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ ส่วนส่งเสริมและเผยแพร่สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
 

“ข้อมูลโปร่งใส ราชการไทยไร้ทุจริต” 
 
 
 
 
 
 

http://www.oic.go.th/


       บทความ  ๕๕/๒๕๖๖ 
 

หน่วยงานของรัฐขอข้อมูลจากหน่วยงานของรัฐอ่ืนได้ไหม 
 

เรื่องนี้ เป็นการขอบริการส าเนาเอกสารและรับรองส าเนาเอกสารระหว่างหน่วยงาน  
จะขอได้หรือไม่ มาดูกันค่ะ 

ส านักงานประกันสังคมจังหวัด  A และส านักงานสรรพากรพ้ืนที่ B ขอความร่วมมือจากกรม ก 
จัดส่งส าเนาหนังสือเดินทางของกรรมการบริษัทแห่งหนึ่ง กรม ก จะสามารถจัดส่งส าเนาหนังสือดังกล่าว 
ได้หรือไม่ อย่างไร  

คณะอนุกรรมการตอบข้อหารือตามกฎหมายว่ าด้วยข้อมูลข่ าวสารของราชการ  
ในคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการพิจารณาแล้วเห็นว่า การที่ส านักงานประกันสังคมจังหวัด A  
และส านักงานสรรพากรพ้ืนที่ B ขอความร่วมมือกรม ก ในการจัดส่งส าเนาข้อมูลข่าวสารแก่หน่วยงานของตนนั้น 
เป็นเรื่องการขอข้อมูลข่าวสารระหว่างหน่วยงานของรัฐเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่มิใช่
เป็นเรื่องการใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ อย่างไรก็ดี ข้อมูลข่าวสาร 
ตามข้อหารือคือส าเนาหนังสือเดินทางของบุคคลหรือเป็นข้อมูลส่วนบุคคล ดังนั้น กรม ก จึงต้องพิจารณาว่า
การขอข้อมูลของทั้งสองหน่วยงานเป็นการขอข้อมูลโดยใช้อ านาจตามกฎหมายของหน่วยงานเพ่ือน าไปใช้  
ตามอ านาจหน้าที่หรือไม่ หากพิจารณาแล้วเห็นว่า หน่วยงานดังกล่าวขอข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือน าไปใช้ 
ในการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ กรม ก ก็อาจพิจารณาเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลดังกล่าวได้  
โดยเข้าข้อยกเว้นในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา ๒๔ (๖) หรือ (๘) แห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ นั้นได้  

มีข้อสงสัยการปฏิบัติและใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
หารือไปที่ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี   
โทร ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๘๖ www.oic.go.th   
ตอบข้อหารือในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ (ที่ นร ๐๑๐๘/๒๑๙๓ 
ลงวันที่ ๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔)  
นางสาวปิยะนันท์ ปันศิริ เจ้าหน้าทีว่ิเคราะห์นโยบายและแผน ส่วนส่งเสริมและเผยแพร่สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
 

“เปิดเผยเป็นหลัก ปกปิดเป็นข้อยกเว้น” 
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